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PROPOSTA DE REQUALIFICACAO CONTINUA: enfoque na
confeccdo de documentos policiais, com énfase no boletim de ocorréncia
no 2° BPM

ALUNO: ALLAN KARDEC DE JESUS SOUSA
ORIENTADOR: Profé. Dra. VERA LUCIA BEZERRA SANTOS

RESUMO

O Boletim de Ocorréncia—B.0O. é um documento de fundamental importancia na materializagao de
uma ocorréncia policial, é um instrumento de trabalho muito utilizado pelos policiais militares
quando da realizacdo de suas atividades. Alguns tém dificuldades na confecgdo e elaboracdo do
B.O. Faz-se necessario a qualificagdo de Policiais Militares do 2° BPM, no sentido de otimizar e
padronizar os servicos da PM em prol da sociedade. E imperativo, investimentos para a capacitagio
desse profissional de Seguranga Publica. Para os militares, a confec¢cdo do B.O, deve ter
objetividade, coesdo e coeréncia no relato dos fatos transcritos no histérico do B.O. oportunizando
eficiéncia e eficicia deste documento na seara civel, administrativa e penal. Assim, a Policia
Militar do Maranhdo passa a ser mais efetiva no campo da estatistica e mapeamento criminal, além
de, na persecucdo criminal, como um 6rgdo ativo do Sistema de Defesa Social. A execu¢do sera
aplicada com inicio em 2018, através de acBes formativas trimestrais oferecidas a policiais
militares que exercam a atividade fim, ou seja, o policiamento ostensivo diario.

Palavras-Chave: Qualificagdo. Boletim de Ocorréncia. Sistema de Defesa Social. Estatistica e
mapeamento criminal.

1. PUBLICO-ALVO

e Serdo diretamente beneficiados com conhecimento tedrico e pratico os policiais
militares do 2° Batalhdo de Policia Militar até o final do Projeto, visando englobar
efetivo consideravel da UPM (Unidade Policial Militar), haja vista que o oferecimento
dos Cursos prevé publico alvo de 80 PMs semestralmente, com inicio no ano de 2018
e previsdo de término em 2019, totalizando 240 PMs alcangados com o projeto.

e Terdo beneficios & comunidade da &rea do 2° BPM, através de atendimento de
ocorréncias e descricdo dos fatos em documento oficial, o Boletim de Ocorréncia,
pautado na legalidade, moralidade, impessoalidade e transparéncia dos atos da

instituicdo, além dos principios éticos e morais que regem a sociedade.
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2. OBJETIVO GERAL

Propor a padronizacdo da confeccdo de boletins de ocorréncias do policial militar
do 2° Batalhdo de Policia Militar, em prol da sociedade, através de uma linguagem
objetiva, coesa e clara dos fatos narrados acerca dos mais variados atendimentos de

ocorréncias policiais militares.

3.  JUSTIFICATIVA/ESTRATEGIA DE ATUACAO

No cumprimento da missdo institucional da Policia Militar, de preservacdo da
ordem publica, mediante acbes e operacdes preventivas ou repressivas, o militar
notadamente é empenhado na solucdo dos conflitos sociais ou no controle do crime e
minimizacdo da criminalidade. Como executor da importante atividade operacional,
envolvesse, todos os dias, em situacdes que exigem a sua participacdo, direta ou indireta,
na elaboracdo, correcdo e encaminhamento de boletins de ocorréncia, objetivando a
adocdo, pelos 6rgdos préprios do Sistema de Defesa Social do Estado, as indispensaveis
providéncias subsequentes, dando continuidade ao servigo que fora realizado.

A instituicdo Policia Militar do Maranhdo (PMMA) com quase dois séculos de
existéncia, vem mudando seus paradigmas, principalmente com a melhoria do Ensino-
Aprendizagem dentro da Corporacao, através da Diretoria de Ensino, 6rgdo de direcdo, que
visa disciplinar as Normas de planejamento e Conduta do Ensino (NPCE), bem como as
Normas de Planejamento e conduta das Instrucdes (NPCI) demonstrando atualmente, um
grande avango no que se refere a um calendario anual de cursos a serem oferecidos, desde
cursos como Ensino a Distancia (EAD) até cursos totalmente presenciais.

Cabe ressaltar ainda, que existe uma grade curricular para todos os cursos de
formacéo da instituicdo, e com isso no curso inicial de formacdo da PMMA a disciplina
Redacdo e Comunicacdo PM para pragas com carga horéria de 15 horas aulas que norteia o
ensino-aprendizagem do uso adequado do portugués e da confeccdo e preenchimento
adequado de documentos oficiais, dentro da Corporacgédo, conforme estrutura atual da grade

curricular aplicada na PMMA, com seu respectivo ementario abaixo elencado:
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Quadro 01 — Mapa Grade Curricular do CFSD/2016.

Fundamentacao Bésica (Eficiéncia Pessoal, Linguagem, Informag&o e Pratica Reflexiva)

DISCIPLINAS Carga EMENTAS

Horéria

Pronomes de tratamento; Caracteristicas da
comunicacdo oficial da PM, Textos escritos na
Redacdo e Comunicacdo Oficial PM 15 redacdo em documentos oficiais (oficios,
memorandos, partes, boletins de ocorréncias,
etc.), Sistema de E-processos e SGI da PMMA.

Fonte: DE/PMMA-2017

A referida carga horaria se torna diminuta, sugestionando-se um aumento para
30 horas aulas, de forma que possa prover instru¢des que abarquem 10 horas aula de teoria
acerca do uso adequado do portugués, 10 horas aulas de conhecimento tedrico e pratico
dos documentos confeccionados pela Policia Militar e 10 horas aulas de pratica e estagio
para aferi¢cdo do conhecimento adquirido pelo Policial Militar na confec¢do em especial do
Boletim de Ocorréncia.

Nesta esteira pode-se levar em consideracdo a Matriz* Curricular Nacional
(MCN) que se iniciou no ano de 2003, estipulando diretrizes norteadoras para formagéo e
aprendizado continuado dos agentes dos 6rgdos de seguranca publica, tendo sua mais nova
versdo no ano de 2014, elencando algumas competéncias, a saber: cognitivas, atitudinais e
operativas, que visam orientar a selecdo dos componentes que compordo os curriculos das
acOes formativas de profissionais da area de seguranca publica.

Com isso, dentro da &rea tematica comunicacdo, informacdo e tecnologia em
seguranca publica, a matriz curricular, sugestiona que as disciplinas Lingua e comunicagdo
podem apresentar carga horaria 26 horas aulas e documentacdo técnica com 12 horas aulas.
Desta feita, se torna interessante e viavel condensar os conteudos para uma disciplina
apenas, que abarquem Lingua, comunicacdo e documentacdo técnica com 30horas aulas
para formacdo inicial do policial militar, haja vista que a Matriz Curricular Nacional

(2014), prevé no ementario da disciplina Documentacdo Técnica a elaboracdo de

! Produz ideias de “criagdo” e “geragdo”, que norteiam uma concep¢do mais abrangente e dindmica de
curriculo, o que significa propor instrumentos pedagdgicos que permitam orientar as praticas formativas para

situacdes de trabalho em seguranca publica (BRASIL, 2014).
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documentos oficiais, segundo normas e padrdes vigentes, incluindo os boletins de
atendimento de ocorréncia.

Por conseguinte, a qualificacéo do policial militar se faria apenas com 15 horas
aulas, para a disciplina de Documentacdo Técnica, que enfatizaria 0s aspectos conceituais,
procedimentais e atitudinais, conforme a Matriz Curricular Nacional, logicamente com
algumas alteragdes conforme a especificidade da nossa Briosa PMMA.

Na seara do ensino aprendizagem, as NPCE sdo descritas com a seguinte

finalidade:

a. Estabelecer

O planejamento e o desenvolvimento do ensino na PMMA, regulando a sua
coordenagdo, supervisédo, fiscalizacdo, avaliacdo e controle, através da Diretoria
de Ensino-DE;

b.Orientar

As atividades de ensino da Corporacdo e estabelecer os principios basicos que
deverdo ser observados pelos estabelecimentos de Ensino ou por outra Unidade
Policial Militar — UPM que, cumprindo determinacdo, executardo tarefas
especificas nesta area;

c.Desenvolver

As atividades relativas a formacédo, aperfeicoamento, especializagdo, atualizacdo
profissional e adaptagdo de oficiais e pragas, através dos 6rgdos de execucdo da
Diretoria de Ensino: Academia de Policia Militar “Gongalves Dias” APMGD,
Centro de Formacdo e Aperfeicoamento de Pracas — CFAP, Colégios Militares
Tiradentes — CMT, denominados estabelecimentos de ensino (EE) e pelas
Unidades Policiais Militares — UPMs com encargos de ensino denominados
Polos de Ensino — PE. NPCE (Biénio 2017/2018).

Observa-se que a Policia Militar do Maranhdo (PMMA), através da sua
Diretoria de Ensino, dispde do Planejamento e conduta do Ensino da instituicdo deixando
claro o que sdo estabelecimento de Ensino, incluindo as Unidades Policiais Militares,
podendo formar, aperfeicoar, atualizar e adaptar seu publico interno através de ensino —
aprendizagem de qualidade, visando um melhor atendimento a sociedade.

Adiante, a Lei de diretrizes e bases da educacdo (LDB) no Art 83, deixa claro
que o ensino militar é regulado em Lei especifica, sendo admitida a equivaléncia em
estudos, de acordo com as normas fixadas pelo sistema de ensino.

De fato, ndo é de hoje que o ensino militar é tido como instrugdo, sob a égide
do acompanhamento de legislacdo federal. Nesse caso, a educagéo profissional, inclusive a

instrucdo de manutencdo da tropa, determinada pelo Ministério do Exército, conforme
6
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estabelece o Decreto - Lei n® 667, de 2 de julho de 1969, em seu Ministério do exército,
através da Inspetoria Geral das Policias Militares (IGPM). (MARANHAO, 2006, p. 146).
Em reforgo ao Art. 83 da Lei de Diretrizes e Bases (LDB), o regulamento para as Policias
Militares e Corpos de Bombeiros Militares (R-200), baixado com o Decreto Federal n°
88.777, de 30 de setembro de 1983, regulamenta nesse particular, o contido no Decreto-Lei
n° 667/69, in verbis:

Art. 26 — O ensino das Policias Militares orientar-se-&4 no sentido de destinacdo
funcional de seus integrantes, por meio da formagdo, especializacdo e
aperfeicoamento técnico-profissional, com vistas prioritariamente, a Segurancga
Publica.

Art. 27 — O ensino e a instrucdo serdo orientados, coordenados e controlados
pelo Ministério do Exército, mediante elaboracdo de diretrizes e outros
documentos normativos.

Em observancia as Leis supracitadas, o ensino militar € encargo das
instituicbes militares a titulo de instrucdo, refletidas na forma de educacdo profissional,
aplicadas de acordo com a autonomia dos sistemas militares, a disposicdo de legislacGes
diferentes das que regem o sistema de ensino civil, trazendo um carater de atipicidade em
relacdo aos outros cursos civis, que de fato ndo prejudica os métodos e técnicas adotadas
no sistema de ensino militar, ate mesmo porque é regido por normas especificas.

A qualificagdo continuada corresponde a ampliagdo do conhecimento para a
atualizagdo dos conhecimentos ja adquiridos anteriormente, e com isso se torna
fundamental e necessario que o policial militar tenha 0 acompanhamento adequado acerca
do conhecimento ja adquirido acerca do Boletim de Ocorréncia através de cursos
permanentes na confec¢do deste documento, vislumbrando a melhoria do atendimento ao
seu cliente, a sociedade maranhense.

O Boletim de Ocorréncia é um documento oficial, normativo e legal, pautado
nos principios do Direito administrativo que rege a competéncia, finalidade, motivo, objeto
e forma, logo o Policial Militar possui poder de policia para tal tem competéncia e 0s
demais atributos legalmente conferidos dentro do direito administrativo. Igualmente, este
documento produz varios efeitos na vida das pessoas, seja na seara administrativa, civil ou

criminal, e por isso a necessidade de ser bem redigida, com clareza, objetividade e coeséo,
7
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para que seus efeitos sejam 0s mais proximos possiveis da realidade fatual das diversas
demandas sociais relacionadas as ocorréncias policiais atendidas diariamente.

No tocante, a necessidade de criar ferramentas de padronizacédo e orientacdo na
confeccdo deste documento, é de fundamental importancia, tendo-se como exemplo a
Policia Militar de Minas Gerais, que tem uma diretriz de padronizacdo e orientacdo do
Policial Militar nas diversas situacdes em que cabe a confeccdo de um Boletim de
Ocorréncia (B.O), que editou a “Diretriz Auxiliar de Operagdes” (DIAO-01) de 26 de
marco de 1994, documento tido como padrdo a todo policial militar, no qual sdo tratados,
de formas sistematicas, 0s passos a serem seguidos para conducdo de uma ocorréncia.
Baseado nesta diretriz pode ser definido Ocorréncia Policial, como: “todo fato que, de
qualquer forma, afete ou possa afetar a ordem publica e que exija a intervencdo policial,
por meio de acOes e/ou operacbes (PMMG, 1995, p. 5).

Cabe ressaltar que o documento da PMMG acima referenciado, monta uma
estrutura e estabelece a codificacdo para cada tipo de ocorréncias. Na PMMG desde 2003
foi criado o Sistema de Defesa Social Integrado, no qual todos os 6rgdos de Seguranca
Publica sdo atores ativos do processo, através do BO eletrdnico disponibilizado a todos os
6rgdos como um documento Unico, que facilita sobremaneira as apurac6es dos delitos, bem
como padroniza os dados estatisticos criminais naquele Estado, otimizando o trabalho dos
6rgdos de Seguranca, e auxiliando a justica.

Portanto, a qualificagdo continuada, a massificagdo do conhecimento, a
melhoria na confec¢do do BO, a integracdo dos érgdos através do surgimento de uma
ferramenta tecnoldgica Unica que crie o BO eletronico integrado, sdo essenciais para a
otimizacdo do atendimento policial nos mais variados tipos de ocorréncia, dando
celeridade, legalidade, moralidade, impessoalidade e publicidade aos atos de todos 0s
0rgdos de seguranca.

No proprio manual de redacéo oficial da Policia Militar do Maranh&o, pode-se
inferir dados primordiais acerca confeccdo de documentos oficiais, sendo de fundamental
importancia a transcricdo dos fatos de forma adequada no Boletim de Ocorréncia. Desta

feita, conforme o Manual de Redacédo da Policia Militar do Maranh&o de Queiroz (2005, p.
8
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13): “A Redagdo Oficial é a forma como o Poder Publico redige seus atos normativos e
comunicagoes.....”.

Ainda com base em Queiroz(2005), destaca-se algumas caracteristicas
essenciais para confeccdo de um documento oficial, como concisdo, clareza, revisao,
dentre outros, devendo-se destacar a clareza, atraves da impessoalidade, do uso padrao
culto da linguagem, da formalidade e padronizagdo, bem como da concisdo, todos
dispostos no Manual de redacdo da Policia Militar como subsidios para um texto sem
obscuridade e ambiguidades.

Consequentemente o Boletim de Ocorréncia, por ser um documento
confeccionado pelo policial militar, que ao ser entregue no Distrito Policial, para a
autoridade de Policia judiciaria, que tomara alguns procedimentos, como: autuacdo em
flagrante delito, termo circunstanciado de ocorréncia, abertura de inquérito policial, ou ate
mesmo a feitura de um termo de declaragéo, pode-se observar que o Boletim de Ocorréncia
Policial gera efeitos juridicos, os mais diversos possiveis, podendo chegar até na agéo
penal propriamente dita, logo a confecgdo deste documento, com clareza, objetividade e
coesao, se torna essencial para todo o Sistema de Defesa Social.

O Sistema de Defesa Social, corresponde aos representantes maximos da
Policia Militar, Policia Civil, Corpo de Bombeiro Militar, Defensoria Publica e
Administragdo Penitenciaria, bem como, toda a sociedade como entes agindo
conjuntamente em prol da ordem puablica e incolumidade das pessoas, pois todos
conjuntamente podem transformar a sociedade e torna-la mais justa.

O B.O. por se tratar de um documento publico, lavrado por agentes publicos,
apresenta a presuncdo de veracidade, que conforme Di Pietro (2000), “trata-se de
presungdo relativa (juris tantum) que, como tal, admite prova em contrario”. L0go 0S atos
da administragdo publica apresentam presuncao da verdade, no que se refere a certeza dos
fatos e presuncdo de legalidade pela prépria administracdo se submeter a lei, até que se
prove o contrario. Desta feita, 0s requisitos do ato administrativo devem ser observados na

lavratura do Boletim de Ocorréncia, também designados por elementos, conforme o
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Direito positivo brasileiro a partir da Lei n°® 4.717/65, no seu art 2° menciona-0s, cOmo:
competéncia, forma, objeto, motivo e finalidade.

Igualmente, com base nos dados do Boletim de Ocorréncia, 0s 6rgaos policiais
podem elaborar o chamado mapa do crime, que se utiliza de dados quantitativos e
qualitativos, acerca dos delitos ocorridos em determinada localidade, e para que esses
dados tenham credibilidade dentro da sociedade, a lavratura deste documento, deve ter um
texto bem redigido com coesdo das ideias, de forma simples e objetiva, e na medida do
possivel em ordem cronoldgica.

Além do que, o policial militar possui obrigacdes e deveres, regidos pela
prépria legislacdo castrense, e tem como manifestacdo essencial de valor policial militar,
manter seu aprimoramento técnico-profissional, tipificado no Art 39 Inc. VI da Lei n°
6.513/95, e dentro das suas esferas de atribuicdo, confeccionar o Boletim de Ocorréncia,
faz parte do dia a dia do trabalho policial militar dentro da atividade fim, devendo fazé-lo
da melhor forma possivel.

Quando o Boletim de Ocorréncia deixar de elencar alguns elementos
primordiais na sua confeccdo, pode gerar desde dados estatisticos sem credibilidade, até
implicaces legais, ao agente publico que o confeccionou. Para exemplificar tal situacao,
na sumula vinculante n® 11 do STF, o uso de algemas, devera ser justificado, sendo
admitido somente em casos de resisténcia, de fundado receio de fuga ou perigo iminente a
integridade fisica propria ou alheia, do proprio preso ou de terceiros. Tal justificativa s
pode ser concretizado por escrito. Caso o agente da forca policial ndo consignar em termo,
respondera na esfera civil, administrativa e penal.

Portanto, o Boletim de ocorréncia, € uma peca formal e material de
fundamental importancia, que bem confeccionado e redigido, com impessoalidade,
objetividade e clareza, se atendo aos fatos, bem como as circunstancia que 0 ocasionaram,
fard com que o seu redator cumpra a missdo constitucional de preservacdo da ordem
publica e incolumidade das pessoas, agindo com exceléncia como agente do Estado em

prol de bem servir toda a sociedade.

10
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3.1-Cenario de aplicabilidade préatica do Projeto

O projeto serd aplicado no 2° Batalhdo de Policia Militar, visando a
qualificacdo continua dos policiais militares que compdem a referida Unidade Policial
Militar, sediada desde o decreto 8.146, de 19 de junho de 1981, na Cidade de Caxias —
MA, mantendo a misséo constitucional tipificada na carta magna, conforme seu artigo 144,
Paragrafo 5° “As Policias Militares cabem a policia ostensiva e a preservacio da ordem
publica”(BRASIL, 1988). Desta feita, 0 2° BPM sobre responsabilidade do Comando de
Policiamento do Interior—4 (CPAI4)?, é uma Unidade Operacional, que cumpre sua missao
constitucional, pautada no compromisso nobre da seguranca da sociedade maranhense.

Por ora, 0 2° BPM apresenta na sua estrutura organizacional, 04(quatro)
companhias de policiamento, mas que na pratica apenas duas companhias de policiamento
estdo efetivamente ativadas, sendo a sede em Caxias — 1* Cia (companhia), e em Coelho
Neto — 32 Cia (companhia), alem dos pelotBes de Aldeias Altas (MA) e Sdo Jodo do Soter
de responsabilidade da 12 Cia, bem como 0os DPM’s(destacamentos policiais militares) nas
cidades de Afonso Cunha/MA e Duque Bacelar/MA de responsabilidade da 3% Cia,
atendendo a uma populagdo estimada de aproximadamente 273.879 mil habitantes
conforme dados no site do IBGE.

Em 2017, o efetivo policial militar do 2° BPM, ¢é composto por 15(quinze)
oficiais PMs, sendo 04 (quatro) oficiais superiores, 05(cinco) oficiais intermediarios e 06
(seis) oficiais subalternos, e com efetivo de 363 (trezentos e sessenta e trés) pracas PMs,
totalizando um efetivo atual existente de 378(trezentos e setenta e oito) policiais militares,

conforme abaixo descrito:

2 Comando de Policiamento do Interior que tem sobre sua responsabilidade 04 (quatro) Batalhdes de Policia
Militar, composto pelo 2° BPM(Caxias-MA), 11° BPM (Timon-MA), 17° BPM (Codo-MA), e mais
recentemente criado o 24° BPM (Coroatd-MA), comando este que disciplina o planejamento estratégico
operacional acerca das agdes operacionais a serem desenvolvidas nestes BatalhGes em prol de melhor servir
toda sociedade maranhense, especificamente nestas areas de atuacéo.
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Quadro 02: Relagdo do Efetivo Geral do 2° BPM.

MAPA DO EFETIVO DO 2° BPM-PMMA

POSTO QUANTITATIVO
GRADUACAO Previsto Existente Claro’ Excedente®* | Necessidade
TCPM 1 1 0 0 0
Maj PM 3 3 0 0 0
Cap PM 8 5 3 0 0
1°Ten PM 9 4 5 0 0
2° Ten PM 8 2 6 0 0
Asp OF PM 0 0 0 0 0
Sub-Ten PM 2 6 0 4 -4
1° Sgt PM 7 26 0 19 -19
2° Sgt PM 23 29 0 6 -6
3° Sgt PM 53 69 0 16 -16
Cb PM 85 96 0 11 -11
Sd PM 473 137 336 0 336
TOTAL 672 378 350 56 294

Fonte: P/1 do 2° BPM, 2017.
Cabe ressaltar que a necessidade’ real esta em 294 (duzentos e noventa e

quatro) policiais militares para que se possa chegar ao efetivo ideal, conforme o Quadro
Organizacional (QO) previsto no 2° Batalhdo de Policia Militar.

Na esteira da qualificacdo profissional, e dentro da experiéncia didria do
cotidiano, observando e analisando os mais variados Boletins de ocorréncias oriundos do
servico diario confeccionados pelos policiais militares do 2° BPM, muitos boletins
apresentam algumas deficiéncias, em especial, no historico policial militar, que relata o
fato da ocorréncia e as providéncias tomadas durante o desenrolar de todo o fato.

Com isso, procuraram-se dados acerca dos procedimentos administrativos

instaurados no 2° BPM, no decorrer do ano de 2017, conforme quadro abaixo elencado:

® Quando o efetivo existente for menor que o previsto caracteriza-se em claro, o que falta suprir para se ter o
efetivo ideal conforme o quadro organizacional.

* Quando ao efetivo existente maior que o efetivo previsto para determinada patente ou graduagao, ou seja, 0
ndmero maior existente que ultrapassa o efetivo previsto.

® Corresponde ao claro existente menos o excedente do efetivo policial militar da unidade.
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Quadro 03—-Mapa de processos e procedimentos administrativos instaurados no 2°
BPM/PMMA-2017

Processo / Parecer Especificidade Situacéo Resultado
Procedimento tipo

e < j=]

C_G o 1% E E S (@]
2] = 3 [(<B]

2 o S| @ | = S 2 e | E | B 2

g S15|°] S = |3 8 |< S
@ T E 5 £ =
a) = L

31 02 20 | 08 | 00 22 06 16 12 05 28

Fonte: P/1 do 2° BPM, 2017.
Antes da analise mais detalhada do quadro acima se deve destacar que processos e

procedimentos, correspondem respectivamente a sindicancias e inquéritos policiais
militares (IPM), haja vista que o primeiro oportuniza o direito a ampla defesa e o
contraditério, enquanto que o segundo é uma peca inquisitiva, que daréa tal direito durante a
acao penal propriamente dita.

Através das pesquisas efetuadas no 2° BPM acerca dos processos e procedimentos
instaurados, se nos mesmos existiam documentos probatérios confeccionados pelos
policiais militares, bem como quais 0s tipos de denuncias que motivaram tais aberturas de
sindicancias e Inqueritos policiais militares.

No tocante aos dados acima referenciados dos 33(trinta e trés) processos e
procedimentos instaurados na sua totalidade, 28 (vinte e oito) sindicancias ja foram
concluidas corespondendo a 90,32% dos processos, enquanto que dos procedimentos todos
ainda estdo em andamento, haja vista 0s prazos mais extensos. Desta feita, estdo em
andamento na UPM 03(trés) processos disciplinares e 02(dois) procedimentos de 2017.

Por conseguinte cabe analisar 0s processos concluidos, que perfazem 78,57%
referentes a denuncias externas e 21,43% a infra¢Oes estritamente internas. Com isso se
verificou das denuncias externas aproximadamente 54,50% foram de abuso de autoridade,
40,90% de agresséo fisica e 4,60% diversas. Enquanto que das infracGes internas 50% de
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acidente de transito envolvendo viatura policial militar e os outros 50% infracGes internas
diversas.

Na esteira da confec¢do do BO procurou-se observar nas dendncias externas e
infracdes internas quantas apresentaram esse formulario anexado, sendo que das 06(seis)
infracdes internas 03 (trés) apresentaram Boletim, enquanto que das 22(vinte e duas)
denuncias externas 09 (nove) apresentavam Boletim de Ocorréncia como cunho probatério
do processo. Dos 28 (vinte) processos concluidos 08 (oito) tiveram resolucdo de sangdo
disciplinar e 20 (vinte) foram arquivados por falta de provas.

Com isso, 0 numero de 16(dezesseis) processos sem Boletim de Ocorréncia
confeccionado chega a aproximadamente 57% do total daqueles concluidos, o que
demonstra certa falha do policial militar, em virtude da necessidade precipua de
materializar as acGes dando respaldo documental as mesmas, e mesmo que da analise leve-
se em consideracdo apenas as denuncias externas, das 22(vinte e duas) apenas 09(nove)
apresentaram Boletim de Ocorréncia, enquanto que 13(treze) n&o, caracterizando
aproximadamente 59% de processos executados sem a confeccdo do Boletim de
Ocorréncia pela guarnigdo, mesmo que este fosse informativo acerca de determinado fato,
de forma que respaldasse as a¢des empregadas no policiamento ostensivo diario.

No tocante as falhas existentes na transcricdo dos Boletins, pode-se averiguar
que desde a qualificacdo dos envolvidos no fato, até a descricdo detalhada da ocorréncia
apresentavam lacunas a ser preenchida, desta feita a necessidade precipua de requalificar o
policial militar, de modo que possa confeccionar documentos de forma coesa, clara e
objetiva, apresentando 0s elementos minimos necessarios para a elucidacdo do fato.
Devendo-se atestar que foram observados Boletins bem confeccionados também, mas que
na grande maioria as lacunas existiam e para que se possa dar eficiéncia e eficacia as a¢des
policiais deve-se conscientizar a tropa, ndo havendo melhor forma do que qualificando

continuamente para melhor servir a sociedade.

14



UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
\ POLICIA MILITAR DO MARANHAO
\ ACADEMIA DE POLICIA MILITAR GONCALVES DIAS
CURSO DE ESPECIALIZACAO EM GESTAO DE
SEGURANCA PUBLICA/2017
C E G E S P/2017

3.2-Anédlise e interpretacdo dos dados — Importancia da qualificacdo técnica na
confeccéo do Boletim de Ocorréncia

Na procura de diagnosticar a importancia de qualificacdo continua na
confeccdo do Boletim de Ocorréncia, bem como, criando meios de padroniza-lo, observou-
se a necessidade de uma pesquisa de campo. Desta feita, se fazem necessarias algumas
indagacdes antes da confeccdo do Boletim, a saber: Quem? O que? Quando? Onde?
Como? Por qué?, e suas respostas dardo subsidios essenciais para melhor confec¢do do
documento. Com isso deve conter qualificagdo dos envolvidos, descri¢do do fato, horario e
data, local, modo da acdo delituosa e motivacdo do crime, bem como se ater as
peculiaridades legais acerca do atendimento de qualquer ocorréncia.

Nos dias 15, 16, 17, 18 e 19 de janeiro de 2018, foram aplicados questionarios
no 2° BPM, sendo que 88(oitenta e oito) policiais militares responderam aos
questionamentos, com o finco de coletar dados acerca das percepgdes dos PMs sobre a
importancia de qualificar na confeccdo de Boletins de Ocorréncias, bem como, do
ambiente adequado para tal qualificagdo. Utilizaram-se 07(sete) questdes objetivas, diretas
e de mdltipla escolha de forma escalar de complexidade, com o auxilio de graficos
setorizados para melhor compreensdo dos resultados, conforme abaixo descritos:

Grafico 1-Tempo de servico Policial Militar

mA)l aSanos EB)6allanos =mC)1llalSanos ®ED)16a 20anos = E)mais de 20anos

Fonte: Préprio autor/2017
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Observou-se a necessidade inicial de averiguar o perfil dos respondentes
através do tempo de servico dos mesmos, chegando-se aos dados de 35% de PMs com
mais de 20anos de servigo, 35% com no maximo 5 anos de servigo, mas que no todo
grande maioria com mais de 10 anos de efetivo servico totalizando 57% dos respondentes,
caracterizando uma tropa experiente e que se qualificada continuadamente pode gerar
melhores resultados ao policiamento ostensivo policial diario ndo s6 nas acles de
operacionalidade, bem como, na transcricdo efetiva destes resultados.

Gréfico 2-Instrucdo continuada apds formacéo policial militar

1: 1%

H A)sempre H B)as vezes C)raramente D) esporadicamente 2 F) nunca

Fonte: Préprio autor/2018

No tocante a continuidade do ensino-aprendizagem do policial militar na
confeccdo do Boletim de Ocorréncia, 48% dos respondentes deixa claro que nunca tiveram
esse tipo de qualificagdo apds suas formacdes profissionais. Que apenas 1% diz que
sempre lhes fora oportunizado além do que num publico onde maioria dos respondentes
tem mais de 10(dez) anos de efetivo servico, se torna primordial qualificar e aperfeicoar os
policiais militares, haja vista, as mudangas sociais serem bastante dinamicas, devendo a
Policia Militar acompanhar esses avancos sociais, que para alcancar um servi¢co de
qualidade se deve aliar teoria a préatica, agdes operacionais com transcricao objetiva, clara e

transparente das agdes policiais, somente sendo possivel por escrito.
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Gréfico 3-Importancia da qualificacdo continuada na confeccédo do B.O.

2:2%

1; 1%

3;3%

¥ A)Poucoimportante H Bymuito importante
= C)relativamenteimportante H D)extremamenteimportante
B E)nao sabe a importancia que tem

Fonte: Proprio autor/2018

No que se refere a importancia da qualificagdo continuada, fica claro que
grande maioria da tropa corrobora com a intencdo deste projeto, pois 55% considera
extremamente importante, 39% muito importante e uma parcela minima com 3% considera
relativamente importante, 2% pouco importante, e para surpresa desta pesquisa tem PM
que ndo sabe nem da importancia que tem qualificar de forma continua.

Gréfico 4-Dificuldades na confec¢do do Boletim de Ocorréncia

3 6%

H A)nunca ®B) raramente = C) nem sempre ®D) com frequéncia ®E) sempre

Fonte: Proprio autor/2018
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Neste grafico 83% dos respondentes demonstra que ja teve algum tipo de
dificuldade na confeccdo do Boletim de Ocorréncia, sendo 44% raramente, 23% nem
sempre, 10% com frequéncia e 6% sempre, enquanto que apenas 17% considera que nunca
teve dificuldades. Desta feita, observa-se que grande maioria da tropa apresenta

dificuldades na confeccdo do Boletim de Ocorréncia.

Gréfico 5-Campo do BO que apresenta maior dificuldade de confec¢cdo

B A)qualificacao envolvidos H B)local e hora fato C)relacionar mateiriais

H D) descricao do fato H E) nao sente dificuldades

Fonte: Prdprio autor/2018

No tocante a dificuldades em algum campo do BO, grande maioria tem alguma
dificuldade, em especial, no campo descricio do fato, que é exatamente onde se
confecciona a parte escrita acerca de todo o desenrolar da ocorréncia, no qual 47% dos
respondentes ratifica esse estudo. Enquanto que local e hora do fato nenhum PM sente
dificuldades conforme pesquisa, além do que ndo ha dificuldades até mesmo porque é um
campo muito simples e apenas de preenchimento. Uma pequena parcela 8% na
qualificacdo dos envolvidos e 4% para relacionar materiais, enquanto que 41% diz nao
sentir nenhuma dificuldade, demonstrando que alguns respondentes séo discrepantes em

relacdo a questdo anterior onde apenas 17% dizem nunca ter tido dificuldades.
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Grafico 6-Componentes da estrutura do Boletim de Ocorréncia

3; 3%

B A)dados parametrizados

m B) descricao do fato

B C)dados parametrizados e descricio dos fatos

= D) dados parametrizados e descricio da infracao

B E) dados parametrizados, historico e classificacioinfracao

Fonte: Proprio autor / 2018
Grande maioria com 56% destacou todos os elementos primordiais de um BO,

enquanto que 44% assinalou os outros campos, mas que tornam o BO incompleto. Desta
feita, considera-se que um grande percentual de PMs ndo conhecem todos 0s campos
primordiais de um Boletim, com isso qualificar é fundamental e necessario para minimizar
os erros e melhorar o atendimento policial militar nas ocorréncias, através de
conhecimento técnico, legal e formal, sendo importantissimo para bem gerir as acOes

policiais militares, fazendo um atendimento de qualidade a sociedade.

Graéfico 7-Ambiente profissionalizado no 2°BPM

7, 8% 5;
5%

B A)nunca ®B) raramente ¥ C)nem sempre ®D)com frequéncia ®E) sempre

Fonte: Prdprio autor / 2018
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Para qualificar de forma permanente e continua, ndo bastam apenas
contetdos teoricos e novas formas de conhecimento, com isso a necessidade de analisar se
no cenario da pesquisa, se apresenta um ambiente profissionalizado. Desta feita, por ser
escalar as respostas e objetivas, fica bem claro que 23% considera nunca ter tido um
ambiente profissionalizado, enquanto 32% raramente, 32% nem sempre, 8% com
frequéncia totalizando 95% dos respondentes alguns mais diretamente e outros nem tanto
demonstram que se precisa de um ambiente profissionalizado. Enquanto que apenas 5%
diz que sempre apresentou um ambiente profissionalizado na Unidade. Portanto pela
analise minuciosa dos dados coletados o ambiente profissionalizado para instrucdes,
qualificagbes e capacitagdes permanentes e continuadas no 2°BPM sdo extremamente
necessarios, haja vista as condi¢6es atuais da UPM que néo favorecem tal prética.

. FOCO ESTRATEGICO

As acdes de melhoria serdo desenvolvidas por meio de capacitacdo continuada
dos policiais militares, visando a qualidade dos servicos prestados, a redu¢do do nimero de
procedimentos e processos disciplinar em desfavor do policial militar, maior credibilidade
aos dados estatisticos e criminais. As demandas serdo canalizadas atraves da 3? Secédo do 2°
BPM, devidamente autorizada pela DE, que disponibilizara o planejamento anual de cursos
de qualificacdo continuada com policiais militares que estejam diretamente envolvidos na
atividade fim da corporacdo, bem como fard avaliacdo de desempenho mensal por
amostragem de Boletins de Ocorréncias comparativamente com BO’s confeccionados por
PM’s contemplados pela capacitacao.

A Unidade apresenta no seu quadro de instrutores policiais militares capacitados
para ministrarem instru¢fes dentro dessa area do conhecimento, o0 que caracteriza uma
forte potencialidade do projeto.

Além do que, as parcerias e convénios servirdo para capacitar policiais militares
como multiplicadores do conhecimento na area do portugués e comunicacdao, bem como
documentacao técnica, conforme prevé a prépria matriz curricular nacional.

Os desafios previstos sao relacionados a falta de recursos materiais, como: sala de
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aula aparelhada, materiais permanentes e de consumo para dar um ambiente
profissionalizado ao Policial Militar; A auséncia de um Sistema eletrénico que facilite a
Confecgdo do Boletim de Ocorréncia; a auséncia de diretriz por parte da Corporacdo que
discipline a forma de confeccdo de um Boletim de Ocorréncia. A auséncia de Boletim
eletrénico integrado com outros Orgdos de seguranca, que possibilite a integracdo dos
dados estatisticos e criminais.

A realidade serd transformada, na medida em que, a capacitacdo for sendo aplicada,
permanentemente, oportunizando melhorias na confeccdo do Boletim de Ocorréncia;
diminuindo os casos de implicacGes legais de PMS em virtude da ma confec¢do do B.O.;
bem como, aumentando a credibilidade nos dados estatisticos e criminais; e na reducao da
divergéncia de informagdes estatisticas entre a Policia Militar e demais 6rgdos de

Seguranca Publica.

. PREMISSAS

Variaveis Macros:

o Padronizagdo do Boletim de Ocorréncia, na medida em que o policial
militar devera atentar para elementos primordiais para eficiéncia e eficacia do documento
produzido;

o Terminologia inadequada utilizada no campo histérico do Boletim de

Ocorréncias por grande parte de Policiais Militares;

Variaveis Micros:
o A auséncia de equipamentos e materiais adequados, para gerar informacao

adequada ao Boletim de Ocorréncia;

o Possibilidade de parcerias e convénios com prefeituras, empresas e outros
afins que favorecam a exequibilidade do projeto.

o A pressa de repassar 0 servico ou 0 desconhecimento das leis, 0o que
inviabiliza a confeccdo de um Boletim de Ocorréncia eficiente e eficaz, dentro dos padrdes
da lingua culta, de forma direta, objetiva, clara e coesa, sem prolixidade, mas com dados e

elementos primordiais para persecucdo criminal.
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6. RESULTADOS ESPERADOS

6.1 FINALISTICOS

o Qualificar, em media 70%, dos policiais militares do 2° BPM ate o final do
segundo ano de aplicabilidade do curso de confeccéo de Boletins de Ocorréncia.

o Dar efetividade ao Boletim de Ocorréncia através da reducdo de
procedimentos administrativos em desfavor dos policiais militares, bem como

oportunizando maior credibilidade aos dados estatisticos criminais.

6.2 INTERMEDIARIOS

° Alterar a nomenclatura da disciplina “Redagdo Oficial ¢ Comunicagdes”,
para “Portugués, comunicagdes e documentacdo técnica”, j4 na formacdo do policial
militar, com aumento da carga horéria de 15 para 30 horas aulas, condensando os saberes
da MCN, com melhorias do conhecimento e aplicabilidade pratica dos policiais na
confecc¢do de documentos oficiais.

o Criar uma Agenda anual de trabalho para cursos de “Documentagdo
Técnica” de forma a requalificar os policiais militares de forma continua e permanente;

o Oferecer um ambiente profissionalizado ao Policial Militar para confecgédo
do Boletim de Ocorréncia;

o Manter parcerias e/ou convénios com o&rgdos voltados para area de
educacdo, como SESI/SENAI que possam oferecer cursos de redacdo oficial, de forma que
auxiliem na melhoria da confeccdo de documentos oficiais por parte dos policiais militares.

o Treinar permanentemente os policiais militares do 2° BPM;

o Motivar a tropa através de palestras sobre a importancia da Confec¢do do
Boletim de Ocorréncia;

o Melhorar a linguagem técnica e legal do Policial Militar, através dos
principios da legalidade, moralidade, impessoalidade, publicidade e eficiéncia do servigo
publico, visando um trabalho de qualidade, materializado em documento formal, objetivo,

coeso e claro.
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7. ACOES DO PROJETO
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As acles do projeto piloto de intervencdo a ser iniciado no 2° BPM, serdo

desenvolvidas conforme as especificacfes das metas e agdes a serem desencadeadas, com

duracdo prevista para 02(dois) anos, desde o plano de trabalho estruturado até a afericéo

final dos resultados, através da analise dos Boletins de Ocorréncia catalogados e aferidos

seus dados para a base estatistica e criminal do 2° BPM, conforme as fases a serem

elencadas de acordo com o cronograma abaixo descrito:

Tabela 01: AgOes e metas

Meta Duracéo
Meta Unidade Numero | Inicio | Término
Estruturacdo do trabalho Plano de trabalho estruturado 01 Més 2 Més 3
Concretizacdo da parceria Assinatura do convénio 01 Més 4 Més 5
Capacitacao de oficiais e pracas PMs afins Multiplicadores do conhecimento 20 Més 4 Més 07
na rea de educacéao capacitados para serem
instrutores/monitores
Reestruturacdo de sala de aula Estruturacdo espacial 01 Més 2 Més 7
Reaparelhamento de sala de aula Aquisicdo de recursos 01 Més 1 Més 7
audiovisuais
Qualificacdo continuada de policiais Pracas policiais militares 240 Més 7 Més 24
militares
Acompanhamento e avaliacdo do projeto Pesquisa de avaliacdo 06 Més Més 24
Aferigdo dos resultados através de analise da Dados estatisticos criminais 06 Més 7 Més 24
confeccdo dos Boletins de Ocorréncia.

Fonte: autoria propria, 2018.

8. PLANO DE APLICACAO DETALHADO

Na busca de detalhar os recursos a serem aplicados, através de um olhar

dindmico acerca das necessidades para o bom andamento deste projeto, de forma que se

possa chegar o mais proximo da realidade e necessidade de atualizacdo e melhoria dos

trabalhos atinentes a atividade policial militar, serdo detalhadas as acOes, etapas,

indicadores e valores por fonte e tipo recursos, abaixo descritas:
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Tabela 02: Acdo, etapa, indicador e valores por fonte e tipo de recursos.

Ano |
Acéo Etapa Indicador Valor Valor total
fisico Unit.
Recurso Recurso EXTRA
Unid Qde PM Financeiro | Econdmico
Capacitacdo de oficiais Multiplicadores do Hora 30 80,00 2.400,00
e pragas conhecimento
Reestruturacédo Sala de | Ambiente interno da M2 43,20 | 350,00 | 15.120,00
Aula UPM (auditério)
Reaparelhamento sala Material de Unid 06 - 8.791,09
de aula informética Metros 03 23,90 71,70
Material Permanente Unid 44 - 18.732,30
Material expediente Unid - - 4.090,03
Ministrar disciplinade | Pagamento de horas Hora 30 60,00 1.800,00
Documentacdo Técnica aulas aula
Acompanhamento e Pagamento de horas Hora 30 60,00 1.800,00
avaliacdo (Coordenacao aulas aula
do projeto)
Monitorias Pagamento de horas Hora 30 30,00 900,00
aulas aula
LI LI N 1 L L 53.705,12
Ano Il
Acéo Etapa Indicador Valor Valor total
fisico Unit.
Unid | Qde Recurso Recurso EXTRA
PM Financeiro | Econdmico
Ministrar disciplina de Pagamento de horas Hora 60 60,00 3.600,00
Documentacdo Tecnica aulas
Acompanhamento e Pagamento de horas Hora 60 60,00 3.600,00
avaliacdo (Coordenacéo aulas
do projeto)
Monitorias Pagamento de horas Hora 60 30,00 1.800,00
aulas
L I N[ PP PPPN 9.000,00
LI LI A = N PR 62.705,12
8.1 CRONOGRAMA FISICO-FINANCEIRO

Serdo demonstrados a partir deste ponto os gastos financeiros mensalmente

utilizados neste projeto de intervencdo, haja vista a necessidade de especificacdo de valores

a serem custeados conforme a fase do projeto, demonstrando-se que existe viabilidade na

aplicacdo do mesmo, com agregacao de valor para agdes futuras dentro da Unidade Policial
Militar, conforme abaixo descrito:
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Tabela 03 — Cronograma Fisico-Financeiro
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Cronograma fisico-financeiro

Acéo

Més Més
1 2

Més 3

Més 4

Més 5

Més 6

Més 7

Més 9

Més

Més

Més 12

Estruturagdo do projeto

Assinatura de
convénio/parceria

Capacitacao de
multiplicadores em
documentacéo técnica

2.400,00

Reestruturagdo de sala de
aula

5.040,00

5.040,00

5.040,00

Reaparelhamento de sala
de aula

6.244,10 8.862,79

6.244,10

4.090,03

6.244,10

Qualificagao continuada de
PMs

900,00

900,00

Acompanhamento e
avaliagdo do projeto
(coordenador)

900,00

900,00

Monitoria

450,00

450,00

Afericdo dos resultados
estatisticos

Cronograma fisico-financeiro

Acéo

Més 13

Més 14

Més 15 Més 16 Més

17

Més 18

Més 19

Més
20

Més 21

Més
22

Més
23

Més 24

Ministrar disciplina de
Documentacdo Tecnica

900,00

900,00

900,00

900,00

Acompanhamento e
avaliacdo (Coordenagéo do
projeto)

900,00

900,00

900,00

900,00

Monitoria

450,00

TOTAL GERAL

62.705,12

8.2 CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
Sera representado pelos pagamentos nos meses referentes as atividades

realizadas para estruturacdo, reaparelhamento, instrutores, monitores, coordenacao,

aquisicdo materiais de informéatica, permanentes e de consumo (expediente), cabendo

ressaltar ser uma previsibilidade de gastos, conforme abaixo elencados:

Tabela 04: Cronograma de desembolso

Parcelas PMMA EXTRA: SENAI
DAL 2° BPM
12 parcela 6.244,10 5.040,00
2% parcela 8.862,79
3% parcela 6.244,10 5.040,00
42 parcela 4.090,03
52 parcela 6.244,10 5.040,00 2.400,00
62 parcela 2.250,00
7% parcela 2.250,00
82 parcela 2.250,00
92 parcela 2.250,00
102 parcela 2.250,00
112 parcela 2.250,00
TOTAL 27.595,09 32.710,03 2.400,00
TOTAL GERAL 62.705,12
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8.3 Percentual De Participacdo Financeira/Econdmica: Percentual que esclarece acerca
do investimento a ser empregado no projeto.

Tabela 05: Percentual de participaco Financeiro-Econémica

o VALOR
ITEM % Financeiro Econdmico TOTAL
DAL/PMMA 44,01% 27.595,09 27.595,09
2° BPM/PMMA 52,16% 32.710,03 32.710,03
Prefeitura/outros 3,83% 2.400,00 2.400,00
TOTAL 100% 32.710,03 29.995,09 62.705,12

INDICAR COMO O PROJETO SERA AVALIADO

Meta 1 - Estruturagédo do projeto/Apresentacdo do plano de trabalho
Seré realizada a pesquisa, com finco de melhor estruturacéo e detalhamento do projeto para

a apreciacdo, andlise e autorizacdo do comando da PMMA.

Meta 2 — Concretizacdo de parceria e convénio

Serd formalizado junto a instituicdo de ensino SESI/SENAI protocolo de intencGes de
convenio e parceria com o finco, de oferecimento de disciplinas de redacdo oficial, portugués e
documentagdo técnica.
Meta 3 — Capacitar policiais Militares (oficiais ou pracas) para serem multiplicadores do
conhecimento como instrutores ou monitores da disciplina de documentacéo técnica.

Serdo capacitados policiais militares com afinidade na area de conhecimento para atuarem
como multiplicadores do conhecimento.
Meta 4 — Reestruturacdo de Sala de aula

Serd solicitado junto ao comando da corporagdo autorizacdo para reforma de sala de aula,
dentro do 2°BPM, de forma que se oportunize um ambiente profissionalizado para as instrugdes
atinentes as demandas da unidade, sendo utilizado dentro das proprias instalagdes, especificamente
no auditério atraves de um pequeno projeto estrutural de reforma para comportar 40 alunos em sala
de aula ideal, totalmente equipada e aparelhada.
Meta 5 — Reaparelhamento de sala de aula

Serdo adquiridos progressivamente os materiais de informética, permanente e de consumo

para o desenvolvimento apropriado do projeto.
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Meta 6 - Qualificagdo continuada de policiais militares
Nesta fase com ambiente profissionalizado, sala de aula aparelhada, material didatico
disponivel e policiais capacitados para ministrar instrugdes de documentacdo técnica, sera
disponibilizada a qualificagdo continuada dos policiais militares do 2° BPM, sendo 06 turmas,
compostas por 40(quarenta) alunos cada.
Meta 7 — Acompanhamento e avaliacio do Projeto
Sera feito 0 acompanhamento e avaliacdo do projeto, através do coordenador do curso,
com a participagéo efetiva dos docentes e discentes dentro do processo avaliativo.
Meta 8 - Afericdo dos resultados através de analise da confeccédo dos Boletins de Ocorréncia.
A cada finalizacao de turma, serd oportunizada a aferi¢do dos resultados, a partir da analise
dos documentos diarios confeccionados pelos policiais militares, através do chefe da 3% Secdo que

faréd a afericdo mediante catalogacdo in loco dos Boletins confeccionados no servico dirio.

RESPONSAVEL PELO PROJETO

Nome Completo: Cap QOPM Allan KARDEC de Jesus Sousa
E-mail: kardecjesus@hotmail.com
Telefone: (03199) 98818-8190

11. PLANILHA DE COTACAO DE PRECOS
11.1 Equipamentos de Informética
VALOR OFERTADO
Y BYTE-D.B. Reciclers Express Ind. A.L. Ferreira da
Produtos de E Com. Ltda Silva
c Informatica LTDA CNPJ: CNPJ: Média
2 Descrigéo dos itens Uni Q CNPJ: 07.969.885/0001-80 00.356.826/0001-98
d de | 11.036.214/0001-34
VIr Unit Vir VIr Unit | VIr Total | VIr Unit Vir
Total Total

1 | Microcomputador dual 3.0 / | Unid 01 2.100,50 2.100,50 2.196,00 2.196,00 2.210,90 2.210,90 2.169,13

hd500gb / 4gb ddr  3/on-

board/dvdrw/gab.Atx/mon. 18,5led
2 | Impressora jato de tinta kit book | Unid 01 1.399,00 1.399,00 2.299,00 2.299,00 1.430,00 1.430,00 1.709,33

(L395)
3 | Projetor multimidia led (data show) Unid 01 2.475,00 2.475,00 2.199,00 2.199,00 2.510,00 2.510,00 2.394,67

3.300 lumens
4 | Tela de projecéo retratil de parede | Unid | 01 799,00 799,00 820,00 820,00 839,00 839,00 819,33

(1,50 x 1,00)
5 | Cabo vga (rgh) Mts 03 24,50 73,50 26,00 78,00 31,20 63,60 71,70
6 | Caixa de som amplificada 200w hsl Unid 01 1.429,00 1.429,00 799,00 799,00 1.465,00 1.465,00 1.231,00

15A 200W
7 | No break 700va Unid 01 491,00 491,00 399,00 399,00 512,90 512,90 467,63

8.767,00 8.790,00 9.031,40 8.862,79
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11.2 Material de Consumo (Expediente)
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VALOR OFERTADO
Y BYTE-D.B. SLIM Recicladora | A.L. Ferreira da
Produtos de Informatica CNPJ: |Silva CNPJ: Média
£ Informatica LTDA 07.230.348/0001-14 |00.356.826/0001-98
3 Descricéo dos itens Unid Qde CNPJ:
- 11.036.214/0001-34
VIr Unit Vir Vir VIr Total Vir Vir
Total Unit Unit Total
1 Papel tipo apergaminhado na Resma 40 20,00 800,00 21,90 876,00 21,99 879,60 851,87
gramatura de 75g/M2 medindo
210/297mm, no formato A-4 na cor
branca, resma com 500 folhas
2 Kit de tinta para impressora jato de Unid 01 120,00 120,00 139,00 139,00 145,00 145,00 134,67
tinta colorida
3 DVD -R Unid 250 1,00 250,00 1,20 300,00 1,30 325,00 291,67
4 Caneta esferogréfica tipo cor azul, Unid 250 0,90 225,00 1,00 250,00 1,10 275,00 250,00
com corpo cilindrico com bico em
ago inox
5 Pincel para quadro magnético na Unid 35 4,80 168,00 5,30 185,50 5,50 192,50 182,00
cor azul
6 Pincel para quadro magnético na Unid 35 4,80 168,00 5,30 185,50 5,50 192,50 182,00
cor azul
7 Pincel para quadro magnético na Unid 35 4,80 168,00 5,30 185,50 5,50 192,50 182,00
cor azul
8 Papel coche para certificado Unid 250 3,00 750,00 3,99 997,50 4,15 1.037,50 928,33
9 Pasta em plastico transparente Unid 250 3,90 975,00 4,50 1.125,00 4,65 1.162,50 1087,50
c/eléstico 2mm
3.624,00 4.244,00 4.402,10 | 4.090,03
11.3 Material Permanente
VALOR OFERTADO
Descrigéo dos Itens Unid Qd Y BYTE-D.B. Recicle Express Ind. )

e Produtos de E Com. LTDA A.L. Ferreirada o
£ Informéatica LTDA CNPJ-07 éeg 885/00 Silva CNPJ: Média
= CNPJ: e ’ 00.356.826/0001-98

11.036.214/0001-34 01-80
VIrunit | Virtotal | VIrunit | Vir total Vir VIr total
unit
1 Cadeira tipo secretéria Unid 01 250,00 250,00 149,00 149,00 277,00 277,00 225,33
giratéria sem brago
2 Cadeira tipo universitaria Unid 40 355,00 14.200,00 73,00 2.920,00 372,00 14.880,00 10.666,67
com brago
3 Mesa para Unid 01 250,00 250,00 190,00 190,00 279,00 279,00 239,67
microcomputador com
base pra teclado
4 Ar-condicionado tipo split Unid 01 7.500,00 7.500,00 6.999,00 6.999,00 |7.900,00 7.900,00 7.466,33
capacidade 60.000 btu’s
5 Quadro branco em acrilico Unid 01 98,50 98,50 199,00 199,00 105,40 105,40 134,30
1,20¢ 0,90
22.298,50 10.457,00 23.441,40 18.732,30
O A R > [TM1 (Eq.Informatica) + TM2 (Mat.Exp) + TM3 (Mat. Permanente)]
TOTAL GLOBAL........ccccveeeeeeceee. 31.685,12
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Excecoes:
v" Valor das horas aulas instrucdo e coordenacdo PMMA, conforme valores dos Gltimos
cursos presenciais e a distancia valor padrdo PMMA R$ 60,00 a hora/aula. Para monitoria
o valor padrdo ¢é de R$ 30,00 a hora/aula, até o ano de 2017.

Quantidade de Carga horaria Total de horas VIr hora/aula VIr total
turmas

6 15 90 60,00 5.400,00

6 15 90 60,00 5.400,00

6 15 90 30,00 2.700,00

L0 <= | T 13.500,00

v Arreestruturacdo de sala de aula conforme valor estimado informado por projetista técnico,

convencionado R$350,00 0 M2,

Descricdo Quantidade Unidade VIr Unit VIr total
Reestruturacdo 43,20 M2 350,00 15.120,00
sala de aula

v" O Convénio com SENAI para aulas de portugués, linguistica e documentacdo técnica,

devidamente informado pelo referido 6rgéo, conforme quadro abaixo:

Descrigéo Quantidade VIr por aluno Carga horéria VIr total
alunos
Capacitacédo 20 4,00 30 2.400,00
multiplicadores
(oficiais e pracas)
TOTAL GLOBAL.....cccccoevvernn. (Material informatica, expediente e permanente) + (Instrugdes,
coordenacdo e monitoria) + (Reestruturacéo sala de aula) + Capacita¢éo de multiplicadores).
TOTAL GLOBAL . ...ttt e et eabeesneeasbeesnaessbeesnaeanreesneaans 62.705,12
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DECLARACAO

Eu, Allan KARDEC de Jesus Sousa, RG n° 14.592 PMMA, CPF n° 444.763.533-04,
Cap QOPM Matricula n® 1143874, residente na Travessa Jodo de Deus Moreira Ramos, n ° 472 —
Centro, Caxias-MA, Cep n° 65602-140, assumo inteira responsabilidade pelas informacgdes
prestadas. Declaro estar ciente que este projeto sera cedido a Policia Militar do Maranhdo (PMMA)
para seu uso, adequacdo e implantacdo em conformidade as demandas e possibilidades

institucionais, respeitados os direitos legais de Propriedade intelectual.

Sao Luis - MA, 08 de Fevereiro de 2018.

Cap. QOPM. Allan KARDEC de Jesus Sousa
Matricula n® 1143874
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ANEXOS

—E_ m TERMO DE COOPERACAO

MUTUA

TERMO DE COOPERACAO TECNICA
QUE ENTRE SI CELEBRAM O SENAI
SERVICO NACIONAL DE
APRENDIZAGEM INDUSTRIAL,
DEPARTAMENTO REGIONAL DO
MARANHAO E 2° BATALHAO DE
POLICIA MILITAR / PMMA, PARA
COOPERACAO MUTUA OBJETIVANDO A
QUALIFICACAO PROFISSIONAL DO
POLICIAL MILITAR.

Por este instrumento particula o Servi¢o Nacional de Aprendizagem Industrial SENAI,
com sede em Caxias Estado do Maranhdo, na Rua Gongalves Dias, s/n, Residencial Hélio
Queiroz, com CNPJ n.° 03775543/0007-64, neste ato representado pelo seu Diretor, o0 Sr.
Adilson Reis Pinto de Sousa, e 0 2° Batalhdo de Policia Militar, com sede na Rua Aardo
Reis, S/IN® — Morro do Alecrim/Caxias - Ma, CNPJ N° 06650139/0002-48, neste ato
representado pelo comandante do 2° BPM, o Sr. Marcio Rogério Sales da Silva, doravante
designado Instituicdo Parceira, firmam o presente Termo de cooperacdo que se regera pelas
Clausulas e condic@es seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - Dos Objetivos

O presente Termo tem por objetivo a cooperagdo mutua na implantagdo do Projeto de
requalificacdo continua do Policial Militar no 2° BPM, com cursos de Educacdo
Profissional nas mais diversas areas, visando qualificar os policiais militares na confeccao
de documentos oficiais, através de técnicas de redacdo, portugués e documentacéo técnica.
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CLAUSULA SEGUNDA: Das responsabilidades

COMPETE A INSTITUICAO PARCEIRA:

Dispor de espaco fisico adequado para o recebimento das acdes de educacdo
profissional;

Responsabiliza-se pelos materiais de consumo de alguns cursos previamente
confirmados;

Disponibilizar em tempo habil, os materiais de consumo inerentes a préatica
profissional dos cursos;

Assumir as despesas em relacdo & manutencdo da estrutura fisica utilizada;

Durante a implantagdo do projeto, ndo esta executando nenhuma agao similar;
Realizar uma pesquisa junto a sua comunidade, para a verificagdo das necessidades
e oportunidades, a fim de que sejam mais bem planejadas as a¢des de capacitacéo;
Assumir o compromisso de encaminhar os participantes de acordo com o publico
alvo do projeto;

Realizar, junto com o SENAI os mecanismos de acompanhamento que garantam a
concluséo de todos os alunos iniciados nos cursos. Sob pena de que em excedendo
de 8% de evasdo em sua turma a instalacéo ndo ira participar dos proximos Projetos
de inclusdo do SENAI,

Comunicar ao SENAI beneficios imediatos ou futuros que tiveram como origem as
acoes desenvolvidas neste projeto;

Destacar as parcerias firmadas, sempre que for feita referéncia ao desenvolvimento
do projeto.

COMPETE AO SENAI/MA

Articular com todas as instituicGes envolvidas;

Responsabiliza-se pelos equipamentos e materiais de alguns cursos previamente
confirmados;

Dar suporte as instituicbes beneficiadas para o levantamento de necessidades e
oportunidades;

Promover reunides de planejamento e reorientacdo do projeto;

Arca com partes todos os 6nus referentes as agdes de Educagdo Profissional;

Planejar e acompanhar, juntamente com as instituicdes parceiras, as formas de
atuacao no projeto;
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e Realizar, juntamente com a instituicdo Hospedeira, 0s mecanismos de
acompanhamento que garantam a conclusdo de todos os alunos iniciados nos cursos.
Sob pena de que em excedendo 8% de evasdo em sua turma a Instituicdo Hospedeira
ndo ira participar dos préximos Projetos de Inclusdo do SENAL.

e Destacar as parcerias firmadas, sempre que for feita referéncia ao desenvolvimento
do projeto;

e Relatar e informar a todos os parceiros dos beneficios imediatos ou futuros que
tiverem como origem as a¢Oes desenvolvidas neste projeto;

e Certificar os alunos concludentes, que obtiverem no minimo70% de aprovacao e
75% de frequéncia nas atividades propostas.

e Designar os cursos, a quantidade e o periodo de atendimento conforme as
necessidades levantadas na comunidade.

CLAUSULA TERCEIRA — Da Operacionaliza¢io

A operacionalizacdo do presente Termo se efetuard pelo prazo a ser definido em
programacéo, de acordo com o cronograma preestabelecido pelo SENAI/MA em conjunto
com a instituigéo parceira.

Sera permitida a alteracdo do cronograma, quanto ao horario e sequencia da oferta dos
cursos previstos, caso a necessidade de demanda seja diferente da programacao divulgada.

CLAUSULA QUARTA- Da Rescisao

O presente termo muatuo podera ser denunciado ou reiniciado por qualquer uma das partes
convenentes e, para tanto, deve haver comunicacdo e justificativa por escrito com
antecedéncia minima de 30 dias, garantido o término dos cursos ou a¢oes ja iniciados.

CLAUSULA QUINTA- Das Penalidades

a) Em caso de descumprimento de qualquer das clausulas ora estipuladas, a parte que
der causa ao inadimplemento fica obrigada a indenizar a parte prejudicada, no valor
correspondente as despesas ja realizadas, mediante comprovacao.

b) As partes responsabilizar-se-o, cada qual por seus prepostos, empregados ou
dirigentes que trabalhem para a execucdo do objeto do presente termo e pelos
respectivos encargos dai decorrentes.
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CLAUSULA QUINTA - Da vigéncia

A vigéncia do presente Convénio comecara na data de sua assinatura, extinguindo-se ao
final da realizacédo das atividades previstas no projeto, que ndo ultrapassardo o exercicio de
2018.

CLAUSULA SETIMA- Do Foro

Fica eleito o foro da cidade de Caxias, para dirimir qualquer ddvida renunciando 0s
convenientes e quaisquer outro por mais privilegiado que seja. E por estarem de pleno
acordo com as clausulas e condi¢cbes aqui expressas, firmam o presente documento em 2
(duas) vias de igual teor e forma para que produza os mesmos efeitos legais, perante
2(duas) testemunhas.

Caxias (MA) de de 2018.

ADILSON REIS PINTO DE SOUSA
GERENTE SENAI — CAXIAS(MA)

MARCIO ROGERIO SALES DA SILVA
CMT DO 2° BPM

TESTEMUNHAS:
1. NOME COMPLETO —  CPF: - ASSINATURA

2.  NOME COMPLETO - CPF: - ASSINATURA
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15. APENDICES

Apéndice A — Situacdo atual do auditorio do 2°BPM/PMMA

Apéndice B — Projeto Arquitetonico Sala de Aula nas dependéncias do 2°
BPM de folhas 1/3, 2/3 e 3/3.

Apéndice C — Questionario aplicado aos policiais militares do 2° BPM
Apéndice D — Padronizagdo do Boletim de Ocorréncia
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Apéndice A - Situacéo atual do auditorio do 2°BPM/PMMA

Foto 1: Entrada do auditério do 2° BPM

Fonte: Préprio autor/2018

Foto 2 — Ambiente interno completo da 1* Sala do auditdrio

Fonte: Préprio autor/2018
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Foto 3 — Entrada 2° sala do auditorio

Fonte: Proprio autor/2018

Foto 3 — Ambiente interno completo 2% sala do auditério

Fonte: Préprio autor / 2018
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Apéndice B — Projeto Arquitetdnico Sala de Aula nas dependéncias do 2°
BPM de folhas 1/3, 2/3 e 3/3.
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Apéndice C — Questionario aplicado aos policiais militares do 2° BPM

Questionario direcionado aos policiais Militares do 2° BPM, para obtencdo de dados como
exigéncia na obtencdo da conclusdo do Curso de Especializacdo em Gestdo de Seguranca
Publica(CEGESP), para conclusdo do Projeto de Intervencdo, com o seguinte tema:
PROPOSTA DE REQUALIFICACAO CONTINUA: ENFOQUE NA CONFECCAO
DE DOCUMENTOS POLICIAIS, COM ENFASE NO BOLETIM DE OCORRENCIA
NO 2° BPM.

1-QUAL SEU TEMPO DE SERVICO COMO POLICIAL MILITAR?
( )labanos ( )6allanos ( )1llalb5anos ( ) 16a20anos ( )mais de 20 anos

2-APOS SUA FORMAGCAO INICIAL DENTRO DA CORPORACAO POLICIAL
MILITAR, TEVE ALGUMA INSTRUCAO CONTINUADA ACERCA DA CONFECCAO
DE BOLETINS DE OCORRENCIA?

( )sempre ( )asvezes ( )raramente ( ) esporadicamente () nunca

3-QUAL A IMPORTANCIA DA QUALIFICACAO CONTINUADA NA CONFECCAO DE
BOLETIM DE OCORRENCIAS?

() Pouco importante (' ) muito importante () relativamente importante

() extremamente importante () ndo sabe a importancia que tem

4-NO ATENDIMENTO DE OCORRENCIAS, AO CONFECCIONAR BOLETINS DE
OCORRENCIAS VOCE JA TEVE ALGUMA DIFICULDADE?
() nunca ( )raramente ( )nemsempre ( )com frequéncia ( ) sempre

5-EM QUAL CAMPO DO BOLETIM DE OCORRENCIA VOCE SENTI MAIS
DIFICULDADE NA CONFECCAO E/OU PREENCHIMENTO?
(' )qualificacéo envolvidos () local e horado fato ( ) relacionar materiais

(' )descricdo do fato (campo historico) () ndo sente dificuldades

6-OBRIGATORIAMENTE DEVE CONSTAR QUAL ESTRUTURA EM UM BOLETIM
DE OCORRENCIA?

() dados parametrizados () descricéo do fato () dados parametrizados e histérico
() dados parametrizados e classificacdo da infracéo

() dados parametrizados, histdrico e classificacdo da infracdo

7-VOCE CONSIDERA QUE NA SUA UNIDADE ~EXISTE UM AMBIENTE
PROFISSIONALIZADO ADEQUADO PARA QUALIFICACAO CONTINUADA?
( )nunca ( )raramente ( )nemsempre ( )com frequéncia ( )sempre
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Apéndice D — Padronizacdo do Boletim de Ocorréncia

% GOVERNO DO ESTADO DO MARANHAO REGISTRO DE OCORRENCIA POLICIAL MILITAR FOA"-H /
/‘ Secretaria de Estado da Seguranca Publica
Polia Miltardo Esiado do Mararhi T T
COMUNICAGAO DE PRISAO EM 5 TERMO OUTROS
OCORRENCIA FLAGRANTE/APREENSAO CIRCUNSTANCIADO
ESPECIFICACAO FATO COMUNICAGAO ATENDIMENTO ENCERRAMENTO
DATA
HORA
LOGRADOURO: | Nokm:
BAIRRO: | municipio: | ur:
PONTO DE REFERENCIA:
DESCRICAOQ:
ENQUADRAMENTO LEGAL (ART./LEI):
[Env.o1: ][ ][ cCOMUNICANTE [l 1[TESTEMUNHA |[ ][oFEnDIDO ]l ][AUTOR DO FATO [ ][ouTtros |
NOME: | TELEFONE:
DATA NASCIMENTO: / / [ c: | 6rgao: | cpF:
SE |:| M |:| F || NATURALIDADE: NACIONALIDADE:
O:
PROFISSAO: || ESTADO CIVIL: H ESCOLARIDADE:
ENDERECO RESIDENCIAL: No:
BAIRRO: | MUNICiPIO: [ ur: CEP:
[ CONDICOES FiSICAS: | (] [SEM FERIMENTOS ] (] [[cOM FERIMENTOS ] (] [HOSPITALIZADO ] (] [ABAIXO INFORMADO |
FILIAG || PAI MAE:
AO:
OBSERVACOES (BENS/VESTUARIO):
[Env.02: ][ ][ COMUNICANTE [l 1[TESTEMUNHA |[ ][oFEnDIDO [l ][AuUTOR DO FATO |[ " ][ouTtros |
NOME: [ TELEFONE:
DATA NASCIMENTO: / / [ c: [ 6rgao: | cpE:
SE |:| M |:| F | | NATURALIDADE: NACIONALIDADE:
O:
PROFISSAO: || ESTADO CIVIL: H ESCOLARIDADE:
ENDERECO RESIDENCIAL: No:
BAIRRO: | MuNICiPIO: [ uF: CEP:
[ CONDICOES FiSICAS: | (] [SEM FERIMENTOS ] (] [[COM FERIMENTOS ] (] [HOSPITALIZADO ] (] [ABAIXO INFORMADO |
FILIACA | [PAI: MAE:
O:
[ OBSERVACOES (BENS/VESTUARIO): |
]
[Env.03: ] ] [ COMUNICANTE ]| | [ TESTEMUNHA I ] [ OFENDIDO ] ] [ AUTOR DO FATO I ] [ ouTROS |
NOME: | TELEFONE:
DATA NASCIMENTO: / / [ ci: | Orgéo: | cpF:
| SEX ||:|| M ||:H F | NATURALIDADE: NACIONALIDADE:
O:
PROFISSAO: || ESTADO CIVIL: H ESCOLARIDADE:
ENDERECO RESIDENCIAL: NC:
BAIRRO: [ MuNICiPIO: [ UF: CEP:
[ CONDICBES FiSICAS: ] [] [SEMFERIMENTOS ] [] [COM FERIMENTOS ] [] [HOsPITALIZADO ] [_] [ABAIXO INFORMADO |
| FILIACA | | PAI: | ‘ MAE:
O:

44




UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO

POLICIA MILITAR DO MARANHAO

ACADEMIA DE POLICIA MILITAR GONCALVES DIAS
CURSO DE ESPECIALIZACAO EM GESTAO DE

SEGURANCA PUBLICA/2017
C E G E S P/2017

OBSERVAGOES (BENS/VESTUARIO):

HISTORICO DA OCORRENCIA:

JUSTIFICATIVA (USO DA FORCA NECESSARIA/UTILIZACAO DE ALGEMAS/OUTROS ASPECTOS LEGAIS

APREENSOES (OBJETOS, ARMAS, VEICULOS, SUBSTANCIAS ENTORPECENTES, OUTROS)

PROVIDENCIAS ADOTADAS

] [ TERMO DE MANIFESTACAO DO OFENDIDO

| [ TERMO DE APREENSAQ/DEPGSITO

] | TERMO DE COMPROMISSO DO AUTOR

| [REQUISICAO P/ EXAME CORPO DE DELITO

] [ UTILIZACAO EMPREGO DA ALGEMA

| [TERMO DE AUTOR. DE ENT. EM RESIDENCIA

OUTRAS PROVIDENCIAS:

POSTO/GRADUAQAO CPF NOME DE GUERRA ASSINATURA (rubrica)
ATENDENTES DA
OCORRENCIA

EU, ~ i

CPF FUNCAO JAS EM
DECLARACAO / / » NO(A) : ) )

DE RECEBI ESTE ROP, COM FOLHAS, COM AS PESSOAS QUALIFICADAS NAS CONDIGOES FISICAS DESCRITAS,

RECEBIMENTO || PORTANDO OS OBJETOS DESCRITOS, E AS COISAS APREENDIDAS DESCRITAS NESTE DOCUMENTO. ISTO E VERDADE E

DOU FE.

[ ASSINATURA (extenso):
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